1. AZ ASZF TARGYA ES HATALYA

1.1 Szolgadltaté adatai

Név: Dobai Ferenc Jdnos E.V., tovabbiakban "Joy Design Studio”
Székhely: 2030 Erd, Somfa utca 6..

Nyilvdntartdsiszdam: 50531967

Adbszdam:67637553-1-33

Bank neve: K&H BANK

Bankszdmlaszdm: 10403404-50526877-88571001

Weblap cime: http://www.joy-design.hu
E-mail cim: info@joy-design.hu
Telefon: +36 (70) 777-3062

1.2 Az ASZF tdrgya a Joy Design Studio-val kétott egyszeri megbizdsi, vagy
folyamatos szolgdltatdsi szerzédések.

1.3 Joy Design Studio és ligyfelei a hagyomdnyos aldirdst és a digitdlis aldirdst
egyenrangtnak fogadjdk el. Az aldirds mdsolatdt nem fogadjdk el aldirdsként.

1.4 A szerzddé felek elfogadjak, hogy egymads kozti kommunikdcidjuk sordn
elektronikus levelezést alkalmaznak. A megvdlaszolt vagy bizonyithatéan a
cimzettnek megérkezett levelet, elektronikus tlizenetet kézbesitettnek fogadjdk
el. A feleknek elektronikus levélcimmel kell rendelkezniiik, melyre az érkez6
leveleket fogadjdk.

1.5 Az ASZF minden szerz6désnek elvdlaszthatatlan része. A szerzédésben
frdsban régzitve van az ASZF megléte és elérhetisége.

1.6 A szerz6dé felek a szerzédés aldirdsdval igazoljdk, hogy az ASZF-ben
foglaltakat elolvastdk, és mint akaratukkal mindenben megegyezét, elfogadjdk.



2. JOGVITAK RENDEZESE

2.1 A szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései az
irdnyaddak.

2.2 A Joy Design Studio és a Megbizo régzitik, hogy vitdikat elsésorban
tdrgyaldsos tton prébdljdk rendezni.

2.3 Amennyiben a peren kiviili megegyezés nem lehetséges, tigy a szerz6dé felek
elfogadjuk, a Joy Design Studio székhelye szerinti, teritiletileg illetékes birésdg
kizdrélagos hatdskorét és illetékességét.

2.4 Szerzddés szempontjdbdl vis maiornak szdmit, tehdt sem a Joy Design
Studio, sem a Megbiz6 nem tartozik felel6sséggel haboris cselekmények,
hagyomdnyos és elektronikus szabotdzs, ldzadds, robbantdsos merénylet, elemi
csapds, tiizvész, villdimcsapds, munkabesziintetés, valamint a honvédelmi, a
renddrségi és a nemzetbiztonsdgi torvény alapjdn feljogositott szervek
rendelkezésére tett intézkedés esetében. Ezek az esetek a szerz4do feleket a
szerzddésben vdllalt kotelezettségeik teljesitésében korldtozzdk, vagy gdtoljdk,
és ennek eredményeképpen vétlen médon vagyoni vagy nem vagyoni kdrt
okoznak.

3. ADATVEDELEM ES -KEZELES

3.1 A Joy Design Studio a szerzddések alapjdn tudomdsdra jutott személyes és
cégadatokat bizalmasan kezeli, azokat harmadik félnek, térvényes
kételezettség hidnydban vagy a titok gazddjanak hozzdjdruldsa nélkiil nem
adhatja dt.

3.2 A Megbizé iigyel arra, hogy a Domain névhez regisztrdlt jelszé ne jusson
harmadik fél tudomdsdra. A Joy Design Studio a weblapon illetéktelen
személyek dltal okozott kdrokért felelésséget nem vdllal.

3.3 A weblap tartalmdért a Joy Design Studio felelosséget nem vdllal.

3.4 Megbizo feleléssége kiterjed minden a weblapon elhelyezett adatra és
informdcidra, tovdbbd arra a kériilményre, hogy a feltéltdtt informdcié nem
sértheti mds személy vagy szervezet jogait. A felel6sség kiilondsen kiterjed
arra, hogy a weboldal tartalma nem tartalmaz:

3.4.1 szerzdi jogokat sértd elemeket



3.4.2 hamis tényeket vagy megtéveszto jellegii adatokat

3.4.3 jogosulatlanul, tisztességtelen piaci magatartds vagy egyéb tiltott
mddon megszerzett adatokat és lizleti titkokat

3.4.4 kiskoruak fejlédését hdtrdnyosan befolydsold elemeket

3.4.5 az emberi méltésdggal vagy a tdrsadalmi kézfelfogdsnak megfeleld
értékitélettel ellentétes elemeket

3.4.6 olyan anyagokat, melyek stulyos vagy széleskori ellendlldst
vdaltanak ki

3.4.7 becsmérlo, megaldzo, vagy faji- nemzetiségi- valldsi- nemi-
politikai ellentéteket szité elemeket

3.4.8 bdtoritdst egészségre drtalmas anyagok fogyasztdsdra,
biincselekmény elkévetésére

3.4.9 félelmet keltd, nyugalmat indokolatlanul megzavard,
megbotrdnkozdst keltd elemeket

3.4.10 tiltott rekldmot

3.4.11 olyan programokat, amelyek SPAM kikiildésére, szamitégépek
megtdmaddsdra, adatok ellopdsdra késziiltek

4. SZERZODESEK FAJTAIL TARTALMAI

4.1 Internetes kampdny, Weboldal készités (logo, dizdjn, ...)

4.1.1 Ezen egyedi igények készitésére a Joy Design Studio a Megbizdval
egyszeri ,Megbizdsi szerzédést” két. A szerzddés tdrgydt, tartalmdt a
Megbizé igénye alapjdn alakitja ki.

4.1.2 A megbizdsi szerzddés elkészitési hatdridé és dij megdllapodds
alapjdn keriil kialakitdsra.

4.1.3 A megbizdsi szerzédésben régzitésre keriil a Megbizo részérol
térténd adatszolgdltatdsnak, valamint a grafikai tervek elkészitésének a
hatdrideje. A Megbiz6 késedelmes adatszolgdltatdsa estén a grafikai
tervek elkészitési hatdrideje az adatszolgdltatdsi késedelemmel
ardnyosan tolddik.

4.1.4 Az internetes kampdny elkészitésének menete:

Elbzetes egyeztetés, igényfelmérés



Elfogadds utdn drajdnlat megkiildése Megbizonak (Telefonon és/vagy E-
mailben)

Arajdnlat elfogaddsa utdn szerz6déskités

Atadds és fizetési teljesités.

4.1.5 Amennyiben Megbizo a szerz6dés tdrgydt képezd internetes
kampdny tervét jovdhagyta, ugy azok elkésziiltét kévetéen Megbizo
koteles azokat dtvenni.

4.2 Weblapkészités (uj weblap készitése, meglévé weblap fejlesztése,
Ujratervezése és frissitése)

4.2.1 Weblap készitésére a Joy Design Studio a Megbizdéval egyszeri
~Megbizdsi szerzddést” kot. A szerz6dés tdrgyadt, tartalmadt a Megbizo
igénye alapjdn alakitja ki.

4.2.2 Weblap elkészités menete:

Elbzetes egyeztetés, igényfelmérés

Arajdnlat megkiildése Meghbizénak (Telefonon és/vagy E-mailben)
Grafikai terv elkészitése (DEMO)

Szerzddés (megbizdsi szerzddés) megkotése. A szerzédéses dsszeg 50%-
dnak a befizetése eléleg cimen.

A munkafolyamat megkezdése,domain regisztrdldsa (uj weblap esetén),
domain dtirdnyitdsa (meglévé weblap fejlesztése esetén),
adatszolgdltatds Megbizé részérdl (kép, széveg, vided, linkek,
tevékenységével kapcsolatos kulcsszavak, stb.), folyamatos konzultdcio

Kész weblap bemutatdsa

A weblap elfogaddsa utdn a Joy Design Studio biztositja a nyilvdanos
Internetes hozzdférést a weblaphoz, és regisztrdlja azt a legfontosabb
keresdbe (Google)

A szerzdddtt 6sszeg fennmaradd részének rendezése (pénztdri befizetés
vagy bankszdmldnkra torténé beérkezés).

4.2.3 Megbizé feladatai

Az oldalakon szerepld szévegek elektronikus, txt vagy doc dllomdnyban
torténd biztositdsa



A felkeriilé képanyagok digitdlis formdtumban (CD, DVD, e-mail,
PenDrive, stb.) torténé biztositdsa

A kapott anyagok tartalmi és helyesirdsi hibdiért felel6sséget a Joy
Design Studio nem vdllal, a tartalmat csak kiilalak tekintetében
ellendrzi.

4.2.4 A megbizdsi szerzddésben régzitésre keriil a weboldal tervezett
dtaddsdnak a hatdrideje. Megbizé vdllalja, hogy a megrendelés
teljesitéséhez sziikséges adatokat a szerz6dés megkotésétdl szamitott 3
napon beliil a Joy Design Studio-nak dtadja. A Megbizé késedelmes
adatszolgdltatdsa estén a weblap dtaddsi hatdrideje az
adatszolgdltatdsi késedelemmel ardnyosan tolddik.

4.2.5 A megbizdsi szerzddés tartalmazza a weblapkészités dijdt,
valamint az elélegszdmla mértékét és fizetési hatdridejét. Az
elélegszdmla kifizetése a weblapkészités megkezdésének feltétele. Az
elélegszamla késedelmes teljesitése estén a weblap dtaddsi hatdrideje a
késedelemmel ardnyosan tolddik.

4.3 A szerzddott 6sszeg teljes kifizetéséig a szerzddés tdrgydt képezd weboldal,
illetve grafikai elemek a Joy Design Studio tulajdondt képezik. Késedelmes
fizetési teljesités esetén a Joy Design Studio-nak jogdban dll felfiiggeszteni a
weblap miikédését, és az esedékes 6sszegre késedelmi kamatot szdmithat fel,
amelynek értéke a mindenkor érvényes jegybanki alapkamat kétszerese.

4.4 Karbantartds: A karbantartds idétartamdt, megbizdsi dijat a szerz6dés
tartalmazza.

4.5 Webtdrhely szolgdltatds: A Joy Design Studio minden esetben kikéti, hogy
webtdrhelyet csak és kizdrdolag meglévé webtdrhely szerzédés alapjdn
szolgdltat. Az adatok hitelességét nem ellendrzi.

5. SZAMLAZAS ES FIZETES RENDJE

5.1 A Joy Design Studio a szdmldi kidllitdsdra kereskedelemben haszndlt
elektronikus szamlatémbét haszndl.

5.2 AJoy Design Studio a teljesitést, részteljesitést kévetden, illetve folyamatos
teljesités esetén a teljesités megkezdését kévetden bocsdt ki szamldkat,
egyidejiileg fenntartja a jogot elélegszdmla, ill. részszdmldk kibocsdtdsdra.



5.3 A szdmldk kiegyenlitése mds megdllapodds hidnydban, a szdmldn

feltiintetett médon és hatdridével, legkésébb 8 munkanapos bankdtutaldssal
torténik.

5.4 Rendszeres vagy periodikus dijak

5.4.1 Ide tartozik a webtdrhely, viszonteladdi tdrhely, domain
szolgdltatds, a weblap karbantartds szerzddétt dija, amely folyamatosan
esedékes havi-, éves, vagy mds idészakosan meghatdrozott idétartamra
Szol.

5.4.2 A szdmldzds alapja a szerzddésben rogzitett gyakorisdg szerinti
meghatdrozott idopontok.

5.4.3 A karbantartdsi dijak a szerzédés szerinti rendszerességgel
keriilnek szdmldzdsra, ha az esedékes szamldat a Megbizé nem kapja meg
idében, akkor kételes errél a Joy Design Studio-t értesiteni. A
szolgdltatds felfiiggesztése a lejdrati idOponttdl szdmitott 4. naptdri
nap! A felfiiggesztés eldtt figyelmezteto értesitot kiild a Joy Design
Studio!

5.5 Késedelmes fizetés (visszadllitds dija)

5.5.1 A szolgdltatds(ok) felfiiggesztését kovetéen a mindenkori
visszadllitdsi dij egyszeri 3.000.- Forint.

A szolgdltatds(ok) visszakapcsoldsdnak feltétele a szolgdltatds dijdnak
és a visszadllitdsi dij 6sszegének egylittes megfizetése.

6. EGYUTTMUKODES,
HIBABEJELENTES

6.1 A Joy Design Studio hibabejelentést csak irdsban (e-mail, levél) fogad el.

6.2 Az iddszakos szolgdltatdsi szerzddések lejdratdrdl a Joy Design Studio a
lejarat eldtt 30 nappal e-mailen keresztiil torténéd értesitést (figyelmeztetést)
kiild a szerz6désben meghatdrozott e-mail cimre, a Megbizé részére. A Megbizé
a szerzddés lejdrtdig irdsban értesitheti, a Joy Design Studio-t szerzddése
megsziintetési szdndékdrdl, amennyiben ez nem kovetkezik be, ligy a szerzddés
automatikusan meghosszabbodik egy évvel.

6.3 Ugyfeleink érdekében szerzédésekkel (azok tartalmdval, hatdridejével)
kapcsolatos informdciot az iigyfél adltal megadott, és a megbizdsi szerzédésben
régzitett e-mail cimrél fogadunk el és tdjékoztatdst csak arra az e-mail cimre



kiildiink. Harmadik személynek (jogi vagy természetes) adatokat nem adunk ki
semmilyen kériilmények kézétt.

7. MINQSE(; ES , ’
FELELOSSEGVALLALAS

7.1 A Joy Design Studio garantdlja az dltala készitett weblapok hibdtlan
miikédését évi 95% rendelkezésre dllasi iddvel.

7.2 A Megbizé dltal szolgadltatott tartalmi hibdkért garancidt a Joy Design
Studio nem vdllal.

8. SZERZODESEK IDOTARTAMA,
MODOSITASA, FELFUGGESZTESE ES
MEGSZUNTETESE

8.1 A szerzddés tartalmazza a munkafdzisokra és teljesitésekre vonatkozo
hatdriddket.

8.2 Az id6kozonként ismétlédd szerzédésben rogzitett hatdridd (k) lejdrta utdn,
amennyiben a 6.2 pont szerinti értesitésre a Joy Design Studio nem kap
felmondé szdndéku visszajelzést, a szoban forgo szerzddés érvényessége
automatikusan meghosszabbodik egy évvel.

8.3 A weboldal fejlesztése vagy arculat tervezése sordn Megbizoé a szerzddést
felmondhatja, ha ezt 6 munkanapon beliil jelzi irdsban e-mailen vagy postai

uton, azonban ebben az esetben a megbizdsi dij elvégzett munka ardnydban

kiszamitott ellenértékét koteles a Joy Design Studio-nek megfizetni.

8.4 Barmelyik fél azonnali felmonddssal élhet, ha a mdsik fél elmulasztja a
jelen szerzddésben vdllalt kételezettségeit. (rendkiviili felmondds).

8.5 Rendkiviili felmondds teljesiil abban az esetben ha nincs mindkét fél dltal
aldairt megbizdsi és/vagy webtdrhely szerz6dés. Tdrhely és domain
szolgdltatdsok esetében rendkiviili felmonddsnak szdmit ha weboldaldt mds
szolgdltatohoz kéltézteti dt ( tehdt domain neveinek nameserverét
megvdltoztatja az nsl.jds.hu és ns2.jds.hu-rdol) ebben az esetben a szolgdltaté
azonnal megsziintetheti a tdrhelyet és fent maradt dijat nem koteles
visszafizetni!

A szolgdltatéhoz érkezd irdsbeli lemonddsi szdndék esetén is teljesiil a



rendkiviili felmondds!

Szolgdltaté oldaldrdl a rendkiviili (azonnali) felmondds esetén a tdrhely fent
maradt dijdt a szolgdltato nem kételes visszafizetni, de a felmondds tényét
k6zl1o elektronikus levél és/vagy a visszafizetést kovetd a 48 éra mulva a
szolgdltatdst ledllithatja.

Felmondds hatdlya: Bdrmelyik fél felmondhatja a szolgdltatdst indoklds nélkiil
ha azt 30 nappal elétte bejelenti és irdsban tdjékoztatja a mdsik felet.

A Joy Design Studio részérél a felmondds okai lehetnek példdul: ,kdrtékony
kéd” a webtdrhelyen, tulzott forgalom generdlds (SPAM), a szerver és a
webtdrhelyek védelmét célzé kddok futtatdsa,stb.

A szerver tilterhelésének védelmében a Joy Design Studio azonnal, indoklds
nélkiil letilthatja a kdrt okozé webtdrhelyet a tébbi ligyfele és a szervere
épségének megdrzése céljabdl.

A letiltds napjdn irdsban kozli a mdsik féllel a felmondds tényét.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1 Megbizé a Szerzddés aldirdsdval hozzdjdrul, hogy nevét és az dltala a
Szerzddés alapjdn elkésziilt honlapot a Joy Design Studio felhaszndlja sajdt
marketing és referencia céljaira.

9.2 A Megbizé hozzdjdruldsdt adja ahhoz is, hogy a Joy Design Studio az
elkésziilt honlapon a sajdt cégnevét/logdjdt feltiintesse.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fent olvashaté Altaldnos Szerzédési Feltételek
szerves részét képezik minden megbizdsi szerz6désnek.

Ervényes: 2022.Februartdl
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